Radu sau Costică?
Ce constructor aţi alege să vă efectueze

noile nodificări la locuinţa dumneavoastră?

Imaginaţi-vă că doriţi să faceţi o serie de modificări în apartamentul dumneavoastră. Două firme de construcţie au făcut estimări aproximativ egale asupra costurilor pentru efectuarea acestor lucrări.  

Lucrând pe grupe, răspundeţi la următoarele întrebări:

1. Ce firmă de construcţii aţi alege?

2. De ce aţi alge acea fimă? Găsiţi cât mai multe  motive.

Constructorii competenţi ai lui Costică
Sistemul de control al calităţii:

· La sfârşitul fiecărei zile, Costică evaluează munca depusă de fiecare muncitor, informându-i de acestă evaluare.

· El laudă lucrul care se ridică peste standardul mediu.

· Atrage atenţia asupra erorilor şi deficienţelor.

· Indică în mod constructiv lucrul care nu se ridică la un standard acceptabil. 

· Trece mai departe la sarcina de lucru pentru a doua zi pentru a asigura terminarea rapidă a lucrărilor.

Reparatorii responsabili ai lui Radu

Sistemul de control al calităţii:

· Radu îi cere fiecărui lucrător să îşi controleze lucrul făcut şi să repare erorile şi deficienţele din mers.

· La sfârşitul fiecărei zile, el inspectează munca efectuată lăudând lucrul de o calitate standard acceptabilă.

· Îi pune pe lucrători să îndrepte toate erorile şi deficienţele şi verifică dacă aceste corecturi au fost făcute.

· Indică în mod constructiv lucrul care nu se ridică la un standard acceptabil. 

· Trece mai departe la sarcina de lucru pentru a doua zi pentru a asigura terminarea rapidă a lucrărilor.
